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О том,  как грамотно защи-
щать   свои права  гражданину, 
заключившему договор с сете-
вой компанией на технологиче-
ское присоединение к электро-
теплосетям,  мы беседуем с 
государственным инспектором 
Вологодского УФАС России 
Ольгой Фаниной. 

- Ольга Сергеевна, чем ре-
гламентированы взаимоот-
ношения граждан и сетевых 
компаний? 

-  Все естественные моно-
полии, к которым относятся  
сетевые компании, контро-
лируются государством. На 
каждую услугу монополий, 
будь то технологическое под-
соединение к газовым сетям 
или  к сетям водоотведения, 
утверждены правила недискри-
минационного доступа. Тех-
нологическое присоединение 
к электрическим сетям регла-
ментируется Правилами тех-
нологического присоединения 

Обратная  связь 

Договор с сетевой компанией:  
как подключить к электросетям свой домик в деревне 

энергопринимающих устройств 
потребителей электрической 
энергии к электрическим сетям, 
утвержденные постановлением 
Правительства РФ от 27.12. 
2004  №861. В этих Правилах 
определен порядок действий  
при получении услуги потре-
бителем. Технологическое при-
соединение осуществляется на 
основании договора, заключае-
мого между сетевой организа-
цией и гражданином. Причем, 
согласно п.6 Правил, сетевая 
организация не вправе отказать 
потребителю в  заключении до-
говора технологического при-
соединения. 

- На что следует обратить 
внимание, заключая договор 
с сетевой компанией? 

-  Прежде всего, гражданин 
должен внимательно прочесть 
этот договор. Если возникли 
какие-то непонятные моменты, 
нужно их обсудить с сетевой 
организацией, а не просто 
подписать договор и ждать, 
когда  организация исполнит 
мероприятия по подключению. 
Необходимо понимать, что 
технические  условия, которые 
выдаются вместе с договором, 
обязательны для исполнения не 
только сетевой организацией, 
но и гражданином. В договоре 
есть перечень мероприятий, 
которые обязан сделать заяви-
тель (например, сделать проект 
электроснабжения в пределах 
своего земельного  участка, 
организовать учет электроэ-
нергии). 

Если гражданин о чем-то за-
прашивает сетевую компанию, 
это лучше делать в письменном 
виде, чтобы  в случае обраще-

ния в антимонопольный орган 
были подтверждения запросов 
гражданина.  

После того, как гражданин 
выполнил условия договора в 
части своих обязательств, он 
должен письменно уведомить 
об этом сетевую компанию. 
На руках гражданина должны 
остаться доказательства того, 
что его  письмо сетевая орга-
низация получила.

- Сколько времени дается 
сетевой компании, чтобы 
подключить объект гражда-
нина  к электросетям?  

- Согласно Правилам, срок 
технологического подключения 
к электросетям, уровень напря-
жения которых составляет до 20 
кВт включительно, установлен 
в  шесть  месяцев, если рас-
стояние до ближайших сетей от 
участка заявителя составляет  
не более 300 м в городе и не 
более 500 м в сельской мест-
ности. Этот срок исчисляется  
с даты   поступления подписан-
ного гражданином экземпляра 
договора в сетевую компанию.  

- Может ли сетевая ком-
пания устанавливать в дого-
воре срок технологического 
подключения свыше шести 
месяцев? 

- Включение в договор усло-
вий об осуществлении  техноло-
гического присоединения с на-
рушением предельных сроков 
присоединения противоречат 
Правилам. Если сетевая орга-
низация навязывает гражда-
нину подписание дополнитель-
ного соглашения о продлении 
срока выполнения мероприя-
тий по технологическому при-
соединению или в изначальной 

редакции договора указывает 
сроки, превышающие установ-
ленные Правилами шесть меся-
цев, то такие действия сетевой 
компании не соответствуют 
Правилам. В то же время Пра-
вилами предусмотрено, что в 
случае, если в ходе проектиро-
вания  у гражданина возникает 
необходимость частичного от-
ступления от технических усло-
вий, такие отступления должны 
быть согласованы с сетевой 
организацией с последующей 
корректировкой технических 
условий. Сетевая организация 
согласовывает указанные из-
менения технических условий 
в течение 10 рабочих дней. При 
этом дополнительная плата с 
гражданина не взимается. 

- Может ли сетевая компа-
ния, затягивая сроки техно-
логического присоединения 
устройств гражданина, со-
слаться на то, что гражданин 
не выполнил необходимые 
мероприятия на своем зе-
мельном участке, которые 
он обязан выполнить по до-
говору? 

- Сетевая организация не-
зависимо от бездействия соб-
ственника энергопринимающих 
устройств, при заключенном 
договоре должна выполнить 
мероприятия по технологиче-
скому присоединению в уста-
новленные сроки.

- Что делать потребителю, 
если сетевая организация в 
установленные Правилами 

сроки не подключила его 
объект к сетям? 

- В таком случае необходимо 
обратиться в Управление ФАС 
России по Вологодской обла-
сти. Антимонопольный орган 
рассматривает такие жалобы в 
рамках Кодекса об администра-
тивной ответственности. 

- Какие документы необхо-
димо предоставить в УФАС? 

- Гражданин должен обра-
титься к нам с заявлением, ко-
торое пишется в произвольной 
форме.  К своему заявлению в 
антимонопольный орган граж-
данин должен приложить копии 
договора и  технических  усло-
вий, а также подтверждение 
(чек, квитанция), что услуга по 
подключению оплачена.  

- Какая предусмотрена 
ответственность сетевой 
компании за нарушение сро-
ков технологического при-
соединения?

- За нарушение сроков тех-
нологического присоединения 
предусмотрена администра-
тивная ответственность   со-
гласно статье  9.21 КоАП РФ.  
По заявлению гражданина анти-
монопольный орган возбуждает 
дело об административном 
правонарушении, в рамках ко-
торого рассматриваются все 
факты и принимается процес-
суальное решение. В 2017 году 
в Вологодское УФАС поступило 
более 80 таких  заявлений от 
физических лиц. По статье 9.21 
КоАП в отношении сетевых 
компаний было возбуждено 53 
административных производ-
ства.  Общая сумма штрафов, 
наложенных  на сетевые ком-
пании в 2017 году, составила 
более 2 миллионов  рублей.  

     Татьяна БаЛаева.
Фото предоставила 

Ольга Фанина.  

Материал   публикуется при поддержке Управления информационной политики 
Правительства Вологодской области    

в рамках реализации проекта      «Человек и закон».

С наступлением весенне-летнего сезона в вологодское УФаС  (Управ-
ление Федеральной антимонопольной службы)России происходит 
традиционный рост обращений граждан, жалующихся на сетевые 
энергетические компании, которые затягивают  сроки подключения 
частных домов и дачных участков  к электротеплосетям. 

Ольга Фанина: «По заявле-
нию гражданина антимоно-
польный орган возбуждает 
дело об административном 
правонарушении».

Благоустройство 

7 мая именно здесь  собра-
лись неравнодушные жители 
райцентра и провели уборку 
волейбольной и детской пло-
щадок, футбольного поля. 
Всего сорок минут потребова-
лось, чтобы собрать обертки и 
бутылки, камни, палки, сгрести 
прошлогоднюю траву и сло-
жить  все это в мешки. Вместе 
трудились и взрослые и дети, 
хотя не могу не сказать, что 
многих завсегдатаев прогулок 
в этом месте на субботнике не 
оказалось. А жаль. Лекция о 
бережном отношении ко всему 
ОБЩЕМУ им не помешала бы. 
Верю, что этим  и займутся  ро-
дители  детей-озорников. 

А я сегодня говорю спасибо 
всем участникам субботника: 

Бывший стадион «Агростроя»  стал чистым

А вам слабо?

Во время субботника общими усилиями собрано 17 мешков 
мусора.

Денису Репницыну, Юрию 
Бадрину, Матвею Мака-
рову, Егору Поляшову, Ан-
дрею и Анне  Бахаревым, 
Елене Поляшовой и ее до-
чери Веронике,  Анне, Его-
ру и Анастасии Ерегиным,  
Светлане Постниковой и ее 
дочери Виктории, Яне По-
повой, Александру Шилову 
и его  внуку  Даниилу, Павлу 
Постникову, Снежане По-
повой, Наталье Лаврентье-
вой, Варваре Полуяхтовой, 
Василию Бахареву, Татьяне 
Казуниной, Анне Козыревой, 
Людмиле Юниной, а также 
всем остальным, чьи имена мы 
не успели записать. Нашими 
общими усилиями собрано 
17 мешков мусора, который  
работники  МУП «Леденгск»   
вывезли на свалку.

Впереди у нашей зоны от-
дыха - «трудные»  летние дни, 

поэтому убедительно прошу не 
быть безучастным к ее судьбе. 
Поддерживайте  здесь  поря-
док и другим советуйте!

Татьяна БахаРева. 
Фото Яны Поповой.


